Systematiskt arbetsmiljoarbete (SAM)

1. Grunder

Svensk arbetsmiljélagstiftning (AML) anger att arbetsgivare ska vidta alla atgarder som kravs
for att undvika ohélsa och olycksfall i arbetet. Petite France ska vidta atgarder for att
uppratthalla en god och saker arbetsmiljo, bland annat genom att bedriva ett systematiskt
arbetsmiljoarbete. Arbetet omfattar saval fysisk arbetsmiljo som det psykologiska och sociala
forhallande som kan harledas till arbetsplatsen. Det systematiska arbetsmiljoarbetet ingar som
en integrerad del i den dagliga verksamheten. En langsiktigt séker, trivsam och utvecklande
arbetsmiljo bygger pa ett fortlopande arbete med att undersoka arbetsmiljon, identifiera och
beddma risker, vidta atgarder for att minska risker, uppratta en handlingsplan for atgarder
samt att kontrollera och félja upp. Arbetsmiljoarbetet utfors i samverkan mellan ledning,
personal och skyddsombud.

1.1. Lag och foreskrifter

Arbetsmiljolagen (AML) stadgar att arbetsgivaren systematiskt ska planera, leda och
kontrollera att arbetsmiljon uppfyller i lagen stéllda krav.

Arbetsmiljoverket har, med stod av AML, utfardat en foreskrift om systematiskt
arbetsmiljoarbete (AFS 2001:1). Centralt i denna foreskrift ar kravet pa arbetsgivaren att
uppratta handlingsplaner som tydligt anger atgarder som ska vidtas, nar och av vem samt att
folja upp och kontrollera. Arbetsmiljoverkets féreskrifter om organisatorisk och social
arbetsmiljé (AFS 2015:4) har direkt koppling till det systematiska arbetsmiljoarbetet.

1.2. Arbetsmiljopolicy

Arbetsmiljon i Petite France ska vara sadan att goda resultat i arbetet kan uppnas pa ett sakert,
trivsamt och effektivt vis. Personalen ska fortlopande underscka, atgarda och kontrollera
verksamheten och arbetsmiljon inom hela anlaggningen sa att ohalsa och olycksfall i arbetet
forebyggs och undviks. Krankande sarbehandling accepteras inte.

1.3. Undersokning av arbetsmiljon
For att faststalla huruvida ett arbetsmoment eller en miljé innebér halsofara genomférs bland

annat skyddsronder, samtal, matningar och personalméten. Eftersom risker inte alltid
upptacks vid forsta kontrollen undersoks arbetsforhallandena regelbundet.

Det systematiska arbetsmiljoarbetet grundas pa att personalen utfor ett fortlopande arbete
med att

undersoka arbetsmiljon

identifiera och bedéma risker

vidta atgarder for att minska risker

uppratta en handlingsplan for atgarder som inte vidtas omedelbart
folja upp och kontrollera

1.3.1. Rutiner
1.3.1.1 Daglig rutin

Personalen soker aktivt efter nytillkomna risker i det dagliga arbetet.
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1.3.1.2 Hantering av faliga varor

Vid varje tillfalle det tas emot milj6- och halsofarliga @mnen ska mottagaren sakerstalla att
produkter och &mnen &r upptagna i foretagets forteckning 6ver miljo- och halsofarliga &mnen.
Nytillkomna produkter och @mnen ska antecknas i forteckningen och anmalas till ledningen.

1.3.1.3 Arliga rutiner

Skyddsrond genomfcrs en gang per ar av skyddskommitté. Ett sjuttiotal definierade punkter
kontrolleras, en okular kontroll gors av arbetsplatsen och de fragor som personalen for pa tal
diskuteras. Protokoll uppréttas och ska justeras. De behov av atgarder som antecknats ska
foras in i aktuell handlingsplan.

Inventering av kemikaler, produkter och hélsovadliga &mnen gors arsvis av
avdelningschefer.

Sammanstallning av rapporter om avvikelser och incidenter upprattas arsvis av ledningen
och utgoér underlag for lagesanalys och atgardsplanering.

1.4. Riskidentifiering

De storsta riskerna bedoms ligga inom féljande riskomraden, som darfor sarskilt ska beaktas i
undersokningar och riskidentifieringar som genomfors

maskiner och verktyg
belastningsergonomi

buller och vibrationer

belysning, varme och ventilation
farliga kemikalier

trétthet och hog arbetsbelastning
psykosocial miljé och arbetsledning

1.4.1. Farliga moment

Det forekommer arbetsmoment som har bedémts vara forknippade med en forhéjd risk for
olycka. Dessa moment ska sarskilt beaktas.

Forrad

e godsmottagning (skaderisk kring varuhiss, pallyftare, truck och lastfordon)
e tunga lyft (belastningsrisk)

Kok och bageri

e arbeten med kniv och verktyg (skérrisk)
e arbeten kring rorligt maskineri (klamrisk)

Allmant

vata eller kladdiga golv (halkrisk)

hdga ljud och buller (risk for horselskada)
elektriska installationer (risk for elskada)
passage i trappa (fallrisk, halkrisk)
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Gaster

e otrevliga, sprangda och stéddiga kunder (risk fér psykosocial arbetsmiljoskada)
o hotfulla, aggressiva eller paverkade gaster (risk for vald)

Farligt gods

e | hantering av farligt gods ligger en sarskild fara for tryckvag, splitter, varmestralning,
syrebrist, forgiftning, infektion, fratskada och kdldskada.

1.4.2. Halsofarliga amnen

Arbetsmiljon omfattar en rad produkter, kemikalier och halsovadliga amnen. Samtliga dessa
ska foras in i foretagets kemikalieforteckning. | forteckningen ges information om
leverantorer och koppling till sakerhetsdatablad, som beskriver de olika produkternas farliga
egenskaper, risker och de skyddsatgarder som ska vidtas. Sékerhetsdatablad ska vara
tillgangliga pa arbetsplatsen.

1.5. Riskbedémning

Resultaten fran undersékningarna sammanstalls. De olika riskernas allvarlighetsgrad bedéms
och de preliminéra slutsatserna dokumenteras.

Gradering

1 (grén) risk som ska beaktas i det dagliga arbetet
2 (qul) risk som ska atgardas inom rimlig tid

3 (rod) risk som kraver omedelbar atgard

I riskvérderingen ar det framst den upptéckta faran och konsekvenserna av att en intraffad
olycka som vérderas. Sannolikheten for huruvida en olycka kan intraffa spelar i detta samman
mindre roll. Det innebar att dven risker med mycket 1ag sannolikhet kan vérderas som en risk
som kraver omedelbar atgard.

1.6. Atgarder

Alla risker kan inte helt undvikas och maste darfor hanteras pa annat satt. Normalt genom
Okad uppmarksamhet och forsiktighet. | vissa fall kravs sérskilda instruktioner till personalen
och handledning eller anvandande av skyddsutrustning. De risker som beddms som mest
allvarliga atgardas forst. Det ska beslutas utan drojsmal vem som ansvarar for att riskerna
atgardas och chefsmuppen har ansvar for att kontrollera att arbetet genomfors. Nar det ar
praktiskt mojligt ska atgarder for att minska riskerna vidtas omedelbart.

1.7. Handlingsplan

Det som inte kan atgardas omedelbart antecknas i handlingsplan. Planen innehaller uppgifter
om de planerade atgéarderna, nar de ska vara genomférda och vem som bér ansvaret for att det
blir gjort. Det ska framga en riskbeskrivning och en riskvardering samt vilka atgarder som det
beslutats att vidta (bilaga).

1.7.1. Kontroll av plan och atgarder

Handlingsplanen ska regelbundet kontrolleras for att sékerstélla att arbete med beslutade
atgarder kommer igang. Néar atgard vidtagits ska arbetet sa snart som mojligt kontrolleras.
Insatser kan behdva kompletteras med ytterligare atgarder, och nya risker kan ha framkommit
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under arbetet. Alla vidtagna atgarder ska kontrolleras och datum for slutligt godkénnande
antecknas. Handlingsplanen ska uppdateras fortlpande.

1.7.2. Mal for att framja halsa och trivsel

I handlingsplanen ska ocksa anges ett eller flera mal for den organisatoriska och sociala
arbetsmiljon — det vill saga mal for att alla ska ma bra och trivas pa arbetsplatsen. Det kan
vara ett eller flera mal, som personalen satter upp tillsammas och &r 6verens om, och som alla
kanner till.

1.8. Fordelning av uppgifter

Uppgifterna inom arbetsmiljo utfors av den eller dem som har béast mojlighet att utfora sitt
uppdrag med gott resultat. Normalt &r det flera personer i samverkan. Fackmén och
leverantOrer anlitas efter behov. fordelar arbetsuppgifterna och utser ansvarig person for de
atgarder som ska vidtas.

1.8.1. Skriftlig férdelning av arbetsmiljouppgifter

Foretagets VD har skriftligt fordelat arbestmiljouppagifter till bestdmda personer i
organisationen genom ett sarskilt dokument (bilaga).

1.9. Gemensam kunskap

Chefer (kdkschef, restaurangchef med fler) ska ha gedigna kunskaper om arbetet i
anlaggningen, vilka risker det medfor och hur skador kan forebyggas. De ska ocksa veta hur
manniskor reagerar i olika situationer, s som effekterna av hog arbetsbelastning, 6vertid,
missbruk och krankande sérbehandling. Alla arbetstagare ska kénna till de risker som deras
arbete medfor. For att uppna detta genomfors bland annat SAMkvam, dar erfarenheter fran
olika hall presenteras och delas.

Chefer och arbetsledare inom foretaget samlas arligen for erfarenhetsutbyte kring hur
ohalsosam arbetsbelastning respektive krankande sérbehandling ska forebyggas och hanteras.

1.9.1. Utbildning

De medarbetare som har arbetsmiljéuppgifter erbjuds kompletterande utbildning inom
omradet. Samtliga chefer, skyddsombud och arbetsledare ska fullfélja en intern utbildning
och erhalla ett sarskilt utbildningsbevis.

1.10. Skyddskommitté

Skydds- och arbetsmiljokommittén utgors av representanter fran kok, bageri, servering,
bar/butik, kontor och ledning samt skyddsombud. Det lampar sig bast med avseende pa
foretagets storlek och verksamhetens art. Skyddskommittén kallas till méte arligen och
darutdver efter behov.

1.11. Tillbud

For den handelse att nagon i personalen skulle raka ut for allvarligt tillbud i arbetet ska
omstandigheterna och orsakerna utredas. Olyckstillbud och obehagliga upplevelser
rapporteras och fortecknas i en tillbudsforteckning (bilaga). Berord personal gar gemensamt
igenom héndelser och analyserar orsaker, risker och mojliga forbattringar i arbetsmiljon for
att undvika olyckor.
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1.12. Olycka och ohélsa

Eventuell olycka eller ohdlsa ska rapporteras. Utredning ska géras genom ledningens forsorg.
Anmalan till Arbetsmiljoverket gors av bolagets styrelse.

1.13. Atgarder mot krékande sarbehandling

Anette Schilde &r hdgsta chef och ytterst ansvarig for din sakerhet och hélsa. VVand dig direkt
till henne om du kanner dig oréatt behandlad, kréankt eller utfryst pa din arbetsplats. Ledningen
har en faststalld rutin for hur din information ska tas emot och hanteras samt vilka atgarder
som ska vidtas.

Genom att kontakta Anette Schilde pa telefon 073 500 51 49 kan du snabbt fa hjalp.

1.14. Arlig uppféljning
Arlig uppfoljning av arbetsmiljdarbetet &r en uppféljningsprocess som ska sikerstalla att
bolaget lever upp till foreskrifterna om systematiskt arbetsmiljoarbete och att
arbetsmiljoarbetet har fungerat bra. Uppfoljningen ska granska féljande delar i det
systematiska arbetsmiljoarbetet:
e samverkan mellan arbetsgivare och arbetstagare
arbetsmiljépolicy for arbetsmiljoarbetet
rutiner for arbetsmiljoarbetet
fordelning av arbetsmiljéuppgifter
kunskaper i arbetsmiljéarbetet
undersokningar av arbetsforhallande
riskbedémningar med handlingsplaner
rapportering och utredning av tillbud och olyckor
arlig uppféljning
extern sakkunskap inom arbetsmiljomradet nar det behovs
genomforda atgarders effekt

Héarutover ska sakerstallas att allvarliga tillbud och olyckor rapporteras till Arbetsmiljoverket
och att forteckningen over lagstiftning och foreskrifter ar aktuell. Checklista for arlig
uppfoljning (bilaga) ligger till grund for den arliga uppfoljningen.

Styrelsen ar ansvarig for att den arliga uppféljningen genomférs i samverkan med

skyddsombud och andra arbetstagarrepresentanter. Skulle den arliga uppfoljningen visa att det
finns brister ska dessa atgardas. Resultatet av den arliga uppfoljningen ska dokumenteras.

Kungsholmen 15 mars 2019
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